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Installazione di FileNet Content Services 5.3

Autore: Emanuele Mattei

Nello scorso articolo su FileNet abbiamo introdotto il programma che permette la gestione
documentale, in questo articolo vedremo insieme come installare FileNet Content Services 5.3
ed il relativo servizio.

Prima di avviare I'installazione di setup di FileNet Content Services 5.3, si deve creare un database, nel

quale saranno create le varie tabelle durante I'installazione di Filenet. Il database si pud trovare anche in
un computer diverso da cui viene installato il servizio di FileNet. Per creare un database in SQL Server,

selezionare la voce Database e dal menu di scelta rapida selezionare la voce Crea nuovo database, a
questo punto si scegli un nome come ad esempio FILENETCS53.

Creazione della connessione ODBC

Dopo aver creato il database, nel computer in cui verra installato il servizio di FileNet, occorre creare
una connessione di tipo ODBC, a cui fa riferimento il database creato in precedenza. Di seguito
vengono illustrati i passi per la creazione della connessione.

Per prima cosa aprire il Pannello di controllo, fare doppio clic sulla voce Strumenti di
amministrazione, e quindi fare doppio clic sulla voce Origine dati (ODBC). Nella finestra di ODBC
selezionare la scheda DSN di Sistema, visibile in figura 1, fare clic sul pulsante Aggiungi..., nella
finestra che appare selezionare il driver SQL Server e premere sul pulsante Fine. Nel nome mettere il
nome che contraddistingue il server del database, ad esempio DEV, nel campo Descrizione, digitare
una descrizione, Nel campo Server, digitare il nome del server in cui si trova il database e, nella finestra
successiva, selezionare I'opzione di Autentificazione tramite id e password. In fine fate clic sul
pulsante Avanti, fino a quando non viene visualizzato il pulsante Fine.

£l Amministrazione origine dati ODBC 2 x|
Analiz | Poal di connessioni | [nformazion
DSH utente D5M di sistema I DSH s file I Clriver

Origini dati di sistema:

LConfigura...

Dhiver Aggiungi... |
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Figura 1: la finestra Amministrazione origine dati ODBC
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Utilizzo dello script
Nella cartella di setup, si trova un file chiamato loginscript.sql di tipo .SQL, questo script va eseguito in
SQL Server, tramite il Query Analyzer, di seguito riportiamo le istruzioni ed un esempio sul suo utilizzo.

Codice Script:

use master

exec sp_addlogin ‘LIBRARYNAME’, ‘LIBRARYNAMEPWD’
exec sp_grantdbaccess ‘LIBRARYNAME’

use LIBRARYNAME

exec sp_changedbowner ‘LIBRARYNAME’

exec sp_defaultdb ‘LIBRARYNAME’, ‘LIBRARYNAME’

Esempio di utilizzo:

use master

exec sp_addlogin ‘FNETCS53’, ‘PSW’ ---crea un login

exec sp_grantdbaccess ‘ FNETCS53’ ---effettua il grant di quel logi
nuse FILENETCS5.3

exec sp_changedbowner ‘FNETCS53’ ---Gli assegna il ruolo

exec sp_defaultdb ‘FNETCS53’, ‘FNETCS53’ ---Assegna al db 'utenza

Avvio del setup

Avviamo adesso il programma di installazione facendo doppio clic sul file Setup.exe presente nel CD
di installazione. Una procedura guidata ci aiutera a compiere i passi necessari per installare FileNet sul
proprio computer.

La prima finestra, visibile in figura 2 chiede della procedura guidata chiede il nome della connessione
ODBC che va inserito nel campo di testo ODBC Data Source Name, del database, che va inserito

nel campo di testo Database Name, €, in fine la password che abbiamo impostato precedentemente
tramite lo script che va inserita nel campo di testo Temporary Library System Password.

Qualora la password non fosse corretta verra visualizzato una finestra di notifica che indica di verificare
il nome esatto della connessione ODBC, il nome del database oppure la password per la Temporary
library system password.

[nntent Services 5.3 Setup: Specify Database Information

Specify the database for your Content Services library systerm. The database name will become the
library systern narne. Select a library system name that is different from any ather library system narme

ﬁlE”Er on the enterprise network (LAN and YiAN).
Display Language: English =

0ODBC Data Saurce Name IDEV

Database Mame |FNETCSSS

Temporary Likrary System Passward Im

InstallShield

= Back 'NE)ﬂ = ‘ Cancel

Figura 2: la finestra Specify Database Information
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Nella finestra successiva, visibile nella figura 3, € possibile impostare la lingua selezionandola dal menu
Verity Locale, inoltre vengono riportati i dati relativi al Master Server Name che sarebbe il server in cui
gira il servizio e la porta utilizzata.

Eontent Services 5.3 Setup: Specify ¥erity Settings

Specify the following Yerity K2 Master Admin server information needed to set up a Content Search
Manager. Be sure to specify an existing Yerity K2 Master Admin senver if one exists to ensure thatyour

ﬁ‘fﬂfr‘ Werity servers remain synchronized.

I" Use an existing Werity K2 Master Admin server

Specify the port number for the new Verity K2 Master Admin server that Setup will install on this computer.

Master Admin Fully Qualified Server Name: |dev-.it.em‘a.cum

Master Admin Server Port Mumber: |9550

Werity Locale: |Eng|ish ']

InstallShield

S I ........ s T

Figura 3: la finestra Specify Verity Settings

La terza finestra della procedura guidata, permette di impostare alcuni parametri, come il nome e
la password dell’utente amministratore, il gruppo di appartenenza, il nome predefinito della classe
documentale ed archivio, come mostrato nella figura 4.

Eontent Services 5.3 Setup: Specify Initial ¥alues

FiLENET
Specify values forthe fields below.
Administrative User: IAdmin
Admin Passwaord: I“*‘*
Confirm Admin Pagsword: I“*‘*
Administrative Group: IAdministrators
Universal Group: IGeneraI Users
Default Storage Category: |Documents
Default Archive Category: lArchive
Default Document Class: IGeneraI
InstallShield
vl g

Figura 4: la finestra Specify Initial Values
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Nella finestra successiva, visibile in figura 5, viene richiesta la posizione della cartella nella quale
installare il programma, & buona norma lasciare quella predefinita dal programma di installazione.

[l Content Services 5.3 Setup: Specify Install Locations

FILENET

Specify where you want Content Services components installed. The root filenet will he
appended to the drive of 'General Services' 'Storage Manager', and the 'Content Search
Manager

C5 Shared Files:
CAProgram FilesiFileNETShared

Browse
General Semices (200 MB): [exaazame) =]
Starage Manager (200 ME): [crsame) =]
Content Search Manager (200 MB) lm

el

Cancel

Figura 5: la finestra Specify Install Locations

Se la cartella non esiste, viene visualizzato il messaggio visibile in figura 6, che ci chiede se vogliamo
crearla, in questo caso fare clic sul pulsante Yes.

The directory you specified does not exist.
The directary you specified does not exist.
General Serices (200 MBY: Cfilenet

Wiould you like to create it now?

o |

Figura 6: la finestra per la conferma della creazione della nuova cartella

La finestra successiva, visibile nella figura 7, ha due caselle di testo, la prima, Installer name, consente
di inserire il nome dell’'utente per 'installazione che, per default, € il nome dell’utente che si & loggato
alla macchina, la seconda, Installation Comment, serve per I'inserimento dei commenti. Selezionare,
quindi la casella di controllo Set library system services to auto-start every time at rebbot, in questo
modo il servizio viene sempre avviato all’accensione del computer.

[l Content Services 5.3 Setup: Specify Final Setup ¥alues

Specify the following walues. You may enter up to a 32-character Installer Name and a 70-character
Installation Comment.

FILENET

Installer Name: |emane\

Installation Comment: |Content89r‘vices$3

Specify how you want the new Content Services library system to be started.

F\Set library system services to auto-start every time at reboot

= Back | MNext = Cancel

Figura 7: la finestra Specify Final Setup Values
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L'ultima finestra della procedura guidata, visibile in figura 8, riepiloga i parametri di installazione, da
notare che nell’ultima riga, viene riportato il percorso del file setup.inf, che al suo interno conserva tutti
i parametri utilizzati nell’installazione ed il percorso e il nome del file di log.

{B Contert Services 5.3 Sctup: fieviem Schup Entrics

[Click Cancel to exit Sebap, 2]
| Chek Nt 10 i G

FiLeNET

[Heinstall opons:

(DB Crata Sourcs hami: DEY

Libeary Hame: inetcasd

Eysbem Root fenet

S Shared Filgs: C\Program Fles\FleNET\Shared
Genenl Sonsces: Clenst

GHorage Manaper. Cdlenet

| Contie Search Manager. € ilonot

Vineity K2 Midir Addemin Enree. div.ILima com
Verity 12 Master Aamin Port 9550

Varity Locale: English

instalier Name: smattz
Communt Corturd Senaces 8 3

[ v Install in comesaty. Yoy
Automatically stant new korary system af reboot Yes

€ Wilenenhsetup inf

L4t o
= Back I Hext » Cancel

Figura 8: la finestra Review Setup Entries

Puo capitare dopo aver installato il FileNet Content Services 5.3, che I'applicativo venga bloccato dal
sistema di protezione di windows visibile in Figura 9, per aggirare il problema abilitare tale file tramite il
pulsante Change Settings.

Data Execution Prevention - Microsoft Windows

To help protect your computer, Windows has closed this program.

Rame: shf

Publisher:  Filenet Corporation

Change Settings | |1 Close Hessage ™

Diaba Execution Prevention helps protect against damage from viruses or other
threats. Some programs might not run correctly when it is turned an. For
an updated version of this program, contact the publisher. What else should T da?

Figura 9: il messaggio di protezione di Windows

Qualora decideste di disinstallare FileNet Content Services 5.3, utilizzare il programma dsremove.exe
situato nella cartella dove viene installato prodotto.

In questo secondo articolo su FileNet Content Services 5.3, abbiamo visto la procedura di installazione
su un computer server.

Continuate a seguire gli articoli su FileNet, per tenervi sempre aggiornati abbonatevi alla nostra
newsletter all’indirizzo: 0, se utilizzate Windows Live Messenger,
abbonatevi al nostro Windows Live Alerts disponibile sulla pagina:

Il sito web di riferimento:
¢ FileNet Italia:
¢ Richiedi gratuitamente il cd “FileNet is Essential”:
¢ FileNet Inglese:
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